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Puji dan Syukur peneliti panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

memberikan rahmat-Nya kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan Laporan 

Penelitian yang berjudul : “Hubungan Perilaku Caring Perawat Dan Tingkat 

Kepuasan Klien Di Ruang Rawat Inap RSAB “Harapan Kita” Jakarta Barat”.   

Adapun maksud peneliti ini adalah merupakan salah satu syarat untuk 

menyelesaikan Pendidikan Strata Satu (S1) Keperawatan di Universitas Esa Unggul 

Jakarta.  

Dalam menyelesaikan laporan ini peneliti mendapat bantuan, bimbingan dan 

saran dari berbagai pihak, untuk pada kesempatan ini perkenankanlah penulis 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada yang terhormat:  

1. Bapak H.Idrus Jus’at Ph.D, selaku Dekan Fakultas Ilmu-Ilmu Kesehatan, 
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2. Ibu Widaningsih,SKp,MKep, selaku Ketua Jurusan Program Studi Ilmu 

Keparawatan dan Pembimbing Riset  

3. Direktur Utama Rumah Sakit Anak dan Bunda yang telah mengijinkan  

pelaksanaan penelitian di Rumah Sakit yang Ibu pimpin. 

4. Dokter Lianita Gunawan selaku kepala instalasi Rawat Inap   yang juga 

merupakan atasan langsung Peneliti. 

5. Suami dan anak-anakku yang tercinta yang telah memberikan sumbang saran 

dan dukungannya.  
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6. Ibunda tercinta terimakasih atas dukungan dan do’a yang telah memberikan 

dorongan dalam penyelesaian skripsi ini. 

7. Rekan-rekan angkatan 2009 kelas Eksekutif, terima kasih atas dukungan dan 

partisipasinya sehingga peneliti dapat penyelesaikan laporan penelitian ini.  

8. Staf Fakultas Ilmu Kesehatan yang telah banyak membantu penulis menuntut 

ilmu di UEU 

9. Semua yang terlibat yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu yang telah 

banyak membantu dalam penyelesaian skripsi ini.  

Peneliti  menyadari  bahwa  penyusunan  laporan ini masih jauh dari 

sempurna, untuk itu kritik dan saran yang bersifat kontruktif demi perbaikan laporan 

penelitian ini sangat peneliti diharapkan. Akhirnya peneliti berharap semoga laporan 

ini dapat memberikan  manfaat bagi pembaca sekalian dan  pengembangan  profesi  

keperawatan.  

             Semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas budi baik semua pihak yang telah 

memberikan  kesempatan, dukungan dan bantuan dalam menyelesaikan penelitian 

ini.  
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